Tartismaktan Korkmayin

1950'li yillarda Oxford sehrinde, olagantsti bir doktor vardi. Bu siradisi kisinin adi Alice Stewart'ti.
Alice'in siradisi olusundaki bir sebep elbette, 1950'li yillardaki zihniyete inat, onun bir kadin olusuydu.
Ve zekasi oylesine isil 1sildi ki, zamaninin Kraliyet Tip Heyeti'ne segilen en geng lyesiydi. O siradisiydi
¢linki calismalarini evlendikten sonra da slirdlirmUstd, cocuklari olduktan sonra da, hatta bosandiktan
sonra tek basina ebeveynlik yaparken bile, tibbi calismalarina devam etmisti.

Aciklik, tek basina c¢igir acamiyordu. Alice Stewart, 25 sene boyunca (Rontgen cektiren hamile
annelerinin ¢ocuklarinin yiizde ellisinin kansere yakalanmasina réontgen isinlarinin neden oldugunu
kanitlayip insanlari ikna etmeye calismak) blyik bir micadele yiritmek durumunda kaldi. Peki hakh
oldugundan nasil emindi? Sey, harika bir diislinlis metodu vardi. George Kneale adinda bir istatistikciyle
¢ahistyordu. Alice ne degilse George tam olarak oydu. Alice cana yakin bilinen sosyal biriydi. George ise
tam bir minzevi. Alice hastalarina ¢ok sicak, cok anlayisl davranirdi. George ise besbelli sayilari
insanlara tercih ediyordu. Ancak George is iliskilerine sahane bir yorum getirmisti. "Dr. Stewart'in
haksiz oldugunu kanitlamak vazifemdir." diyordu. Kasith olarak onun yanlislarini ariyordu. Onun
gelistirdigi modelleri, elde ettigi istatistikleri, farkh yonleriyle ele aliyordu. Verilerinde catlaklar
olusturmak, haksizligini ispat etmek igin. isini Alice'in gelistirdigi teorilerle, tamamen catismak olarak
goriyordu. Clinkd Alice'in hakli olduguna dair ihtiya¢ duydugu giveni kendinde bulabilmesi, George'un
ona teorisinin yanlishigina dair bulgular sunamamasiyla mimkiin olabilirdi. Iste bu olaganisti bir
isbirligi modelidir.

BIiRBIRINE BAS SALLAYIP DURMAYAN DUSUNCE ORTAKLARI. KACIMIZIN BOYLE ORTAKLARA SAHIP
OLDUGUNU YAHUT SAHiP OLMAYA CURET EDECEGiNi MERAK EDiYORUM.

Alice ve George fikir ayrihg1 yasamada ¢ok iyiydiler. Bunu fikir teatisi kabul ettiler. Béylesine yapici bir
zitlasma icin neler gereklidir? Sey, HEPSINDEN ONCE, BiZLERDEN GOK FARKLI INSANLAR BULMAMIZ
LAZIM. BU NOROBIYOLOJiIK GUDULERIMIZE KARSI GELMEMIiZ DEMEK. NOROBIYOLOJiK GUDU Bizi
COGUNLUKLA BiZE BENZEYEN iNSANLARA SEVK EDER. BU DA DEMEK OLUYOR Ki GECMISIYLE,
YETiSTiRILMESIYLE, DUSUNME TARZIYLA, SAHiP OLDUGU TECRUBELERLE, BiZDEN FARKLI INSANLARI
ARAYIP BULMAMIZ VE ONLARLA iLETiISIME GECMEMIiZ GEREK. BU FAZLACA SABIR VE DE ENERJI
GEREKTIRIYOR. BUNUNLA iLGiLi DAHA FAZLA DUSUNDUKGCE, DAHA DA iLERIYE GITTIKCE, BUNUN
BiR TUR ASK OLDUGUNU DUSUNUYORUM. NEDENI iSE BASITCE SU Ki, BOYLESINE BiR ENERIJi VE
ZAMANINIZI GERCEKTEN UMURSAMADIGINIZ BiRiNE HARCAMAZSINIZ. VE BU AYRICA FiKiRLERIMiZzi
DEGISTIRMEYE DE HAZIR OLMAMIZ GEREKTiGi ANLAMINA GELIR.

Felaketlerden bliylk bir gogunlugunun kaynaginda, zaten fertler olmadigidir. Bu tip sorunlarin kaynagi
kuruluslardir. Bunlarin bazilari lilkelerden dahi blyktir. Kuruluslar, yizleri, binleri ve hatta milyonlari
bulan sayida hayati etkileme giiciine sahiptir. PEKI KURULUSLAR NASIL DUSUNURLER? SEY,
COGUNLUKLA, DUSUNMEZLER. HEM DE BU DUSUNMEYi iSTEMEDIKLERINDEN DEGILDIR.
DUSUNMEZLER CUNKU GERCEKTEN YAPAMAZLAR. YAPAMAZLAR CUNKU BUNYELERINDEKI
INSANLAR, CATISMALARDAN COK KORKARLAR. Avrupa ve Amerikali idari personellerle yapilan
anketler, tami tamina ylizde 85'inin, isyerlerinde ifade edemedikleri sorun ve endiseleri oldugunu
ortaya koymustur. Bu c¢atisma korkusu ise, nasil yonlendirilecegi zaten anlasilamamis miinakasalara
dahil olmanin korkusuna donismektedir. Bu da bastan yenilmislik hissine neden olur. Yiizde 85
gercekten bliyik bir oran. Buradan anlayacagimiz, kuruluslarin ¢cogu George ve Alice'in basardigini
yapamayacaktir.



KURULUSLAR BIRLIKTE DUSUNEMIYORLAR. YANI KURULUSLARIN YONETIMLERINDEKI BIiZLER GiBI
iINSANLAR, BULABILDIKLERI EN iYi INSANLARI BULABILMEK iCiN ELLERINDEN GELENIN FAZLASINI
YAPIYOR FAKAT iCLERINDEKI NiTELiIGi CIKARMADA BASARISIZ KALIYOR. Oyleyse ihtiya¢ duydugumuz
yetenekleri nasil sekillendiririz? Zira yetenek ve uygulamaya da ihtiyacimiz var. Eger catismadan
korkmayacaksak, bunu bir distinis bicimi olarak goreceksek, bu iste iyi olmaya ihtiyacimiz var.

ELBETTE KURULUSLARIN VE TOPLUMLARIN GERCEKTEN DUSUNMESINi ARZULUYORSAK. iSiN
GERGEGI, KARSILASTIGIMIZ BUYUK CAPLI FELAKETLERIN BUYUK COGUNLUGU BiR BILGININ GizLi
VEYA SAKLI OLMASINDAN DOGMAZ. BU FELAKETLER COGUNLUKLA SERBESTCE ULASABILECEGiMIz
FAKAT KASTEN GORMEZDEN GELDiGiMiz BiLGILERDEN DOGAR. CUNKU UGRASAMAYIZ, UGRASMAK
iISTEMEYiZ. CATISMALARDAN DAIMA KACARIZ. NE ZAMAN SESSiZLiGi KIRMA GUCUNU BULURUZ,
SORUNLARI GORME CESARETINi GOSTERIRiZ, VE BiR CATISMA OLUSTURURUZ, iSTE O ZAMAN
KENDiMizi VE GCEVREMIZDEKi INSANLARI NIiTELiKLi DUSUNMEYE SEVK EDERiZ. AGIK BILGiYi
iNANILMAZ BULUYORUM. ACIK AGLAR BiLGi KAYNAKLARININ TEMELILER. FAKAT GERCEK TEK
BASINA OZGUR KILMAZ. BiZDEN ONU ANLAMLI KILACAK YETENEKLERi, TUTUMU, KABILIYETi VE
MEDENi CESARETI BEKLER. ACIKLIK, ULASILMIS BiR SON DEGILDiR. SADECE BiR BASLANGICTIR.



